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Praambel

Die LUCAS NULLE GMBH, SiemensstralRe 2, 50170 Kerpen, Deutschland (nachfolgend ,LN” oder ,wir” oder
.uns”) stellt die Software ,Labsoft” und ,Classroom Manager” einschlieRlich der jeweils
vertragsgegenstandlichen digitalen Lerninhalte, Multimediakurse und Aufgabensammlungen nach MaRgabe
dieser ANB bereit.

Hinweis: Diese ANB regeln die Nutzung und Lizenzierung der Software. FUr den entgeltlichen Erwerb, die
Lieferung von Hardware oder Datentragern sowie sonstige Leistungen kdnnen erganzend die bei
Vertragsschluss wirksam einbezogenen Allgemeinen Geschaftsbedingungen von LN und die jeweilige
Bestellung gelten.

§ 1 Geltungsbereich, Begriffe und Vertragsgrundlagen

1.1 Diese ANB gelten fur die dauerhafte oder - soweit ausdrtcklich vereinbart - zeitlich befristete Nutzung der
auf Datentrager und/oder per Download bereitgestellten Software ,Labsoft” und , Classroom Manager”
sowie der hierzu vertragsgegenstandlich bereitgestellten Inhalte (zusammen ,Software und Inhalte"”). Sie
gelten auBerdem fir solche Online-Funktionen, die LN nach der Bestellung selbst als Bestandteil der
Softwareleistung schuldet.

1.2 ,Kunde” ist die naturliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die die Software
von LN erwirbt oder aufgrund einer sonstigen Vereinbarung zur Nutzung erhalt. ,Nutzer” ist eine
naturliche Person, die die Software als Kunde selbst oder aufgrund einer vom Kunden erworbenen Lizenz
berechtigt nutzt. Nutzer kdnnen insbesondere Lehrkrafte, Auszubildende, Schilerinnen und Schdler,
Studierende, Beschaftigte oder sonstige nach der vertraglichen Vereinbarung zugelassene Personen sein.

1.3 Ist der Kunde eine Bildungseinrichtung, ein Unternehmen, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, darf er die Software nur den nach der Bestellung dem
vereinbarten Lizenzumfang berechtigten Nutzern zuganglich machen. Der Kunde informiert diese Nutzer
in angemessener Weise Uber die fur sie einschldgigen Nutzungsbeschrankungen. Eine
verschuldensunabhangige Einstandspflicht des Kunden fiir jedes Verhalten eines Nutzers wird hierdurch
nicht begrindet; die gesetzliche Zurechnung von Verhalten Dritter bleibt unberthrt.

1.4 Fur den konkreten Vertrag gelten in folgender Rangfolge: (1) individuelle Vereinbarungen und die
Bestellung bzw. Auftragsbestatigung, (2) ausdricklich vereinbarte Leistungs- oder Lizenzbeschreibungen,
(3) diese ANB und (4) erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen von LN, soweit sie bei Vertragsschluss
wirksam einbezogen wurden. Individuelle Vertragsabreden haben gemaR § 305b BGB in jedem Fall Vorrang.

1.5 MaRgeblich ist diejenige Fassung dieser ANB, die bei Abschluss des jeweiligen Vertrags vereinbart und dem
Kunden zuganglich gemacht wurde.

1.6 Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsgegenstand, Bereitstellung und Systemvoraussetzungen

2.1 Gegenstand der Leistung ist - nach MaRgabe der Bestellung - die dauerhafte Uberlassung der Software im
Objektcode auf einem Datentrager und/oder zum Download, gegebenenfalls zusammen mit einem USB-
Dongle oder einem anderen vereinbarten Lizenzierungsmedium. Soweit die Bestellung eine zeitlich
befristete Lizenz oder eine laufende Online-Leistung vorsieht, bestimmt sich deren Dauer nach der
Bestellung und der entsprechenden Auftragsbestatigung.

2.2 Labsoft ermdglicht insbesondere den Zugriff auf die vertragsgegenstandlichen Multimediakurse sowie -
soweit in der Leistungsbeschreibung vorgesehen - die Steuerung virtueller Instrumente und der
zugehorigen Experimentierhardware. Classroom Manager ermdglicht insbesondere die zentrale
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Administration von Benutzern, Gruppen und Labsoft-Kursen, die Verwaltung und Auswertung von
Lernstanden sowie - soweit vereinbart - Autoren-, Import- und Exportfunktionen. MalRgeblich fur den
geschuldeten Funktionsumfang ist die dem Kunden vor Vertragsschluss zur Verfligung gestellte und in der
Bestellung in Bezug genommene Leistungsbeschreibung.

Der Kunde stellt die fur die Nutzung erforderliche Hard- und Software sowie - soweit fir Download,
Aktivierung oder Online-Funktionen erforderlich - einen geeigneten Internetzugang bereit. MalRgeblich
sind die dem Kunden vor Vertragsschluss mitgeteilten Systemvoraussetzungen. LN ist fur Stérungen nicht
verantwortlich, die ausschlieBlich darauf beruhen, dass diese Voraussetzungen nicht erfiillt sind; dies gilt
nicht, soweit die Stérung auf unrichtigen oder unvollstandigen Angaben von LN oder auf einer nicht
vertragsgemdaRen Anderung der Systemvoraussetzungen beruht.

Ein Anspruch auf Uberlassung des Quellcodes besteht fiir proprietire Bestandteile der Software nicht.
Schnittstellen, technische Dokumentationen oder sonstige Unterlagen werden nur geschuldet, soweit sie
in der Bestellung oder Leistungsbeschreibung ausdrucklich vorgesehen oder fur die vertragsgemaRe
Nutzung bzw. aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften erforderlich sind.

Eine Interoperabilitdt mit nicht in der Leistungsbeschreibung als unterstitzt bezeichneten Drittprodukten,
Betriebssystemen, Lernmanagementsystemen oder sonstiger Hard- oder Software ist nur geschuldet, wenn
dies ausdrucklich vereinbart wurde oder sich aus zwingenden gesetzlichen Anforderungen ergibt.
Gesetzliche Rechte zur Herstellung von Interoperabilitat bleiben unberthrt.

Soweit die Nutzung von Inhalten optional Uber eine von der VOCANTO GmbH bereitgestellte Lernplattform
angeboten wird, setzt die Nutzung dieser Plattform eine gesonderte Registrierung und die Geltung der
hierfir wirksam vereinbarten Bedingungen des Plattformbetreibers voraus. Soweit LN den Zugang zu
dieser Plattform als eigene vertragliche Leistung schuldet, bleiben die vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten von LN hiervon unberihrt.

2.7 Installation, Datenmigration, individuelle Konfiguration, Schulungen, Support und Pflege sind nur
Vertragsgegenstand, wenn sie ausdrucklich vereinbart wurden.

8§ 3 Nutzungsrechte und Lizenzumfang

3.1

3.2

3.3

34

3.1 LN rdumt dem Kunden mit vertragsgemal3er Bereitstellung ein einfaches, raumlich unbeschranktes und
- bei dauerhaft Uberlassener Software - zeitlich unbefristetes Recht ein, die proprietaren Bestandteile der
Software und die vertragsgegenstandlichen Inhalte im vereinbarten Lizenzumfang fur eigene Zwecke der
beruflichen Bildung, Hochschulbildung, Aus- und Weiterbildung sowie deren Vor- und Nachbereitung zu
nutzen. Weitergehende Nutzungsrechte kénnen sich aus dem Inhalt der Zwischen LN und dem Kunden
getroffenen Vereinbarung ergeben.

Art und Umfang der Lizenz - insbesondere Zahl der Nutzer, Arbeitsplatze, Gerate, Klassenrdume, Standorte
oder gleichzeitigen Zugriffe - bestimmen sich vorrangig nach dem Inhalt der diesbezlglich getroffenen
Vereinbarung. Fehlt eine abweichende vertragliche Festlegung, berechtigt eine Lizenz zur gleichzeitigen
Nutzung durch eine Person an einem Arbeitsplatz bzw. auf einem Endgerat. Eine zeitlich
aufeinanderfolgende Nutzung auf verschiedenen Endgeraten durch denselben berechtigten Nutzer ist
zulassig, soweit die vereinbarte Zahl gleichzeitiger Nutzungen nicht Gberschritten wird.

Eine Installation auf einem Server oder in einem lokalen bzw. gesicherten Kommunikationsnetz,
einschliel3lich eines VPN, ist zuldssig, soweit nur die nach dem vereinbarten Lizenzumfang berechtigten
Nutzer Zugriff erhalten und die vereinbarte Zahl gleichzeitiger Nutzungen nicht Uberschritten wird. Eine
darUberhinausgehende technische Bereitstellung fir unbeschrankte oder nicht lizenzierte Nutzer ist nicht
gestattet.

Der Kunde darf die vertragsgegenstandlichen Inhalte im flr eigene Unterrichtseinheiten und deren Vor-
und Nachbereitung erforderlichen Umfang den nach dem Lizenzumfang berechtigten Nutzern zeigen,
vorfihren, aushandigen oder Uber zugangsbeschrankte eigene Systeme digital bereitstellen. Bei
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Bildungseinrichtungen ist eine Bereitstellung in Klassensatzstarke innerhalb des erworbenen
Lizenzumfangs zulassig.

Soweit die Software eine Exportfunktion, insbesondere als SCORM-Paket oder PDF, bereitstellt, darf der
Kunde die exportierten Inhalte ohne zusatzliche Zustimmung von LN in ein eigenes, zugangsbeschranktes
und kompatibles Lernmanagementsystem importieren und dort ausschlieBlich den nach dem
Lizenzumfang berechtigten Nutzern, fur die in Ziffer 3.1 genannten Zwecke bereitstellen. Kennzeichnungen
einzelner Drittinhalte mit abweichenden Nutzungsrechten bleiben unberthrt. Eine o6ffentliche
Zuganglichmachung auBBerhalb des berechtigten Nutzerkreises ist nicht gestattet.

Der Kunde und die Nutzer dirfen die proprietdren Bestandteile der Software nur im Objektcode verwenden.
Sie durfen die Software nicht bearbeiten, verandern, disassemblieren, dekompilieren oder auf andere Weise
zurlckentwickeln, soweit die betreffende Handlung nicht fir die bestimmungsgemaRe Nutzung
einschliel3lich zulassiger Fehlerberichtigung erforderlich oder nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften
gestattet ist. Unberlhrt bleiben insbesondere die Rechte aus & 69d UrhG und die Dekompilierung zur
Herstellung der Interoperabilitdt unter den Voraussetzungen des § 69e UrhG.

Eine zur Sicherung der kinftigen Benutzung erforderliche Sicherungskopie darf im gesetzlich zulassigen
Umfang erstellt werden. Das Beobachten, Untersuchen oder Testen des Funktionierens der Software im
Rahmen einer berechtigten Nutzung bleibt nach MaRgabe des § 69d Abs. 3 UrhG zulassig. Die aufgrund
zwingender gesetzlicher Schranken zuldssigen Handlungen werden durch diese ANB nicht beschrankt.
Der Kunde darf dauerhaft Uberlassene Programmkopien und die daran bestehenden Nutzungspositionen
nur Ubertragen, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen, insbesondere die urheberrechtlichen
Erschépfungsgrundsatze, erfullt sind. Soweit fiir die wirksame Weitergabe erforderlich, hat der bisherige
Nutzer seine eigenen Programmkopien unbrauchbar zu machen und die weitere Nutzung einzustellen. Eine
Aufspaltung einer einheitlich erworbenen Mehrnutzerlizenz ist nur zuldssig, soweit dies gesetzlich gestattet
ist. Zwingende gesetzliche Rechte zur WeiterveraufRerung oder sonstigen Weitergabe werden durch ein
vertragliches Ubertragungsverbot nicht beschrankt.

Nicht gestattet sind insbesondere (a) die unbefugte Vervielfaltigung, Verbreitung, Vermietung, 6ffentliche
Wiedergabe oder 6ffentliche Zuganglichmachung der proprietaren Software oder geschitzter Inhalte, (b)
die Umgehung oder Manipulation technischer Schutz- oder Lizenzkontrollmechanismen, soweit hierfir
keine gesetzliche Berechtigung besteht, sowie (c) die Entfernung oder Veranderung von Urheber-, Marken-,
Lizenz- oder sonstigen Schutzvermerken. Interne Funktions- und Leistungstests im Rahmen der
vertragsgemaflen Nutzung bleiben zulassig; zwingende gesetzliche Analyse- und Untersuchungsrechte
bleiben unberihrt.

3.10Institutionelle Kunden (insbesondere Schulen, Ausbildungszentren und Unternehmen) sind berechtigt, den

bei ihnen unterrichteten oder ausgebildeten Schulerinnen und Schilern bzw. Auszubildenden als Nutzer im
Rahmen des vereinbarten Lizenzumfangs eine Unterlizenz zur Nutzung der Software und Inhalte fur die in
Ziffer 3.1 genannten Zwecke einzurdumen. Im Ubrigen diirfen Unterlizenzen nur erteilt werden, soweit dies
in der vertraglichen Vereinbarung betreffend die Software ausdrucklich vorgesehen ist. Die bloRe
Bereitstellung an berechtigte Nutzer einer institutionellen Lizenz ist keine Unterlizenzierung im Sinne dieser
Regelung.

3.11Soweit die Software Open-Source-Software oder sonstige Drittkomponenten enthalt, gelten fir diese

Komponenten vorrangig die jeweils anwendbaren Lizenzbedingungen der jeweiligen Rechteinhaber.
Soweit solche Lizenzen weitergehende Rechte gewahren oder zwingende Informations-, Hinweis-,
Quellcode- oder sonstige Bereitstellungspflichten vorsehen, werden diese Rechte und Pflichten durch diese
ANB nicht eingeschrankt. Soweit erforderlich, stellt LN die fir das jeweilige Release malfigeblichen
Lizenztexte und Hinweise in der gesetzlich bzw. lizenzrechtlich gebotenen Form zur Verfigung.
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§ 4 Aktualisierungen, Weiterentwicklungen und Anderungen

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.1 LN stellt diejenigen Aktualisierungen einschlie3lich Sicherheitsaktualisierungen bereit, die nach dem
jeweiligen Vertrag ausdriicklich geschuldet oder nach zwingendem Recht erforderlich sind.

4.2 Bei dauerhaft Uberlassener Software besteht ohne gesonderten Pflege- oder Supportvertrag
grundsatzlich keine Verpflichtung, die Software nach Bereitstellung fortlaufend an erst spater eintretende
Anderungen von Betriebssystemen, Browsern, Schnittstellen, Datenbanken, Plattformen oder sonstigen
Drittprodukten anzupassen. Die bei Bereitstellung vereinbarte Beschaffenheit, zugesagte Kompatibilitat
und die gesetzlichen Mangelrechte bleiben unberuhrt.

Freiwillige Weiterentwicklungen, zusatzliche Inhalte oder Funktionsverbesserungen, die Uber die
geschuldete VertragsmaRigkeit hinausgehen, kann LN bereitstellen. Werden solche Zusatzleistungen bei
ihrer EinfiUhrung ausdricklich als freiwillig oder zeitlich begrenzt bezeichnet, entsteht allein aus ihrer
Bereitstellung kein Anspruch auf dauerhafte Beibehaltung. Bereits eingerdaumte dauerhafte
Nutzungsrechte und die vereinbarten wesentlichen Funktionen werden hierdurch nicht eingeschrankt.

4.4 LN darf eine dauerhaft bereitgestellte Online-Funktion oder ein digitales Produkt wahrend eines
laufenden Vertrags dndern. Solche Anderungen sind jedoch Anderungen nur aus einem sachlichen Grund
zulssig, insbesondere zur Anpassung an technische Entwicklungen, zur Behebung von Fehlern oder
Sicherheitsliicken, zur Erfullung gesetzlicher oder behdérdlicher Anforderungen oder zur Wahrung von
Rechten Dritter. Anderungen durfen dem Kunden keine zuséatzlichen Kosten auferlegen und die
vertragsgemale Nutzung nicht unangemessen beeintrachtigen.

4.5 Erforderliche Aktualisierungen werden in einer Weise bereitgestellt und angeklndigt, die dem Kunden
ihre Installation ermdglicht.

§ 5 Pflichten des Kunden und der Nutzer

5.1

5.2

53

54

55

Der Kunde und die Nutzer haben die Software innerhalb des vereinbarten Lizenzumfangs zu verwenden
und zumutbare organisatorische Mallnahmen zu treffen, um eine unbefugte Nutzung durch Dritte zu
verhindern. Zugangsdaten, Registrierungscodes und LizenzschlUssel sind vertraulich zu behandeln und
durfen nur an berechtigte Nutzer weitergegeben werden.

Erkennt der Kunde einen Verlust, Diebstahl oder eine unbefugte Offenlegung von Zugangsdaten,
Registrierungscodes oder Lizenzschlisseln oder bestehen hierfur konkrete Anhaltspunkte, informiert er LN
unverzuglich in Textform oder Uber einen von LN hierfir bereitgestellten Kommunikationsweg. LN darf
betroffene Zugangsdaten oder Schlissel voribergehend sperren oder ersetzen, soweit dies zur Abwehr
einer unbefugten Nutzung erforderlich und verhaltnismaRig ist.

Der Kunde ist fur die rechtliche Zulassigkeit eigener Inhalte verantwortlich, die er mit Autorenwerkzeugen
erstellt oder in eigene Lernmanagementsysteme einstellt. Er darf keine Inhalte einstellen oder verbreiten,
durch die Rechte Dritter oder gesetzliche Verbote verletzt werden.

Soweit der Kunde eigene Daten oder eigene/bearbeitete Inhalte lokal oder mittels einer ihm zur Verfiigung
stehenden Exportfunktion sichern kann, soll er in einem nach Art und Umfang der Daten angemessenen
Turnus Sicherungskopien erstellen. Eine Datensicherungspflicht besteht nicht hinsichtlich Daten, die
ausschlieBlich im Herrschaftsbereich von LN gespeichert werden und fir die dem Kunden keine zumutbare
Export- oder Sicherungsmadglichkeit zur Verfigung steht. Gesetzliche Mitverschuldensregeln bleiben
mafgeblich.

5.5 Gesetzliche Untersuchungs- und Rugepflichten, insbesondere 8 377 HGB, bleiben unberihrt, soweit sie
im Einzelfall anwendbar sind.
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§ 6 Lizenzkontrolle und Nachpriifung bei institutionellen Kunden

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.1 Die folgenden Ziffern 6.2 bis 6.5 gelten, wenn der Kunde Unternehmer, Bildungseinrichtung, juristische
Person des o6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdégen ist. ,Unternehmer” im Sinne
dieser Bedingungen ist jede natiirliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die
bei Abschluss des Vertrages in Austubung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handelt (§ 14 Abs. 1 BGB).

LN kann héchstens einmal innerhalb von zwdlf Monaten eine nachvollziehbare Selbstauskunft in Schrift-
oder Textform uUber die Einhaltung des vereinbarten Lizenzumfangs verlangen. Bei konkreten
Anhaltspunkten fiir eine erhebliche Uberschreitung des Lizenzumfangs kann LN eine zusitzliche
Selbstauskunft verlangen. Die Anfrage ist auf die zur Priifung des Lizenzumfangs erforderlichen Angaben
zu beschranken.

Ergeben sich aus einer Selbstauskunft oder aus objektiv nachvollziehbaren Umstanden konkrete
Anhaltspunkte fir eine Lizenziiberschreitung und kann die Frage nicht mit milderen Mitteln geklart werden,
darf LN eine Prifung durch einen zur Verschwiegenheit verpflichteten unabhangigen Prifer verlangen. Die
Prifung ist mindestens zehn Werktage am Sitz von LN vorher anzukindigen, wahrend Ublicher
Geschaftszeiten durchzufiihren und auf lizenzrelevante Informationen zu beschranken. Betriebsablaufe
sind moglichst wenig zu beeintrachtigen; Geschaftsgeheimnisse iSd. &8 2 GeschgehG, personenbezogene
Daten und sonstige nicht lizenzrelevante Informationen sind zu schitzen.

LN tragt die Kosten der Prufung. Ergibt die Prifung eine vom Kunden zu vertretende erhebliche
Uberschreitung des vereinbarten Lizenzumfangs, kann LN Ersatz angemessener und erforderlicher
Prifungskosten nach den gesetzlichen Vorschriften verlangen. Eine erhebliche Uberschreitung liegt
regelmalig vor, wenn der tatsachlich genutzte Lizenzumfang den vereinbarten Umfang um mehr als 5 %
Uberschreitet oder eine vorsatzliche Umgehung von Lizenzkontrollen festgestellt wird. Weitergehende
gesetzliche Anspriche bleiben unberthrt; eine Vertragsstrafe wird durch diese Regelung nicht begriindet.
Der Kunde ist nicht verpflichtet, LN unmittelbaren Zugriff auf personenbezogene Daten, Unterrichtsinhalte,
Geschaftsgeheimnisse iSd. 8 2 GeschgehG oder sonstige nicht lizenzrelevante Systeme einzuraumen.
Gesetzliche Datenschutz- und Geheimhaltungspflichten bleiben unberuhrt.

§ 7 LizenzverstofR3e, Sperrung und Vertragsbeendigung

7.1

7.2

7.3

7.4

Der Kunde und die Nutzer durfen die Software und Inhalte nur im Umfang der eingeraumten Rechte
verwenden. Gesetzliche Unterlassungs-, Beseitigungs-, Auskunfts- und Schadensersatzanspriche von LN
bei Rechtsverletzungen bleiben unberihrt.

Verletzt der Kunde oder ein ihm nach den gesetzlichen Vorschriften zurechenbarer Nutzer schuldhaft eine
wesentliche Nutzungs- oder Schutzpflicht, kann LN den Kunden in Textform abmahnen und ihm eine
angemessene Frist zur Beendigung des VerstoBes und zur Beseitigung seiner Folgen setzen. Eine
Abmahnung oder Fristsetzung ist nur entbehrlich, soweit dies nach den gesetzlichen Vorschriften zulassig
ist.

LN darf unmittelbar betroffene Online-Zugange, Accounts oder technische Aktivierungen voribergehend
sperren, soweit dies erforderlich ist, um einen fortdauernden erheblichen LizenzverstoRR, eine konkrete
Gefahrdung der Software oder Systeme von LN oder Dritter, eine Verletzung von Rechten Dritter oder eine
unbefugte Weitergabe zu verhindern. Die Sperrung ist auf den erforderlichen Umfang und die erforderliche
Dauer zu begrenzen. Der Kunde wird vorher, bei besonderer Dringlichkeit unverziglich nachtraglich, Gber
Grund und Umfang informiert. Eine Sperrung darf nicht als Druckmittel zur Durchsetzung streitiger, nicht
falliger Anspriche eingesetzt werden.

Ein wichtiger Grund zur auBerordentlichen Kindigung eines laufenden Vertrags kann insbesondere
vorliegen, wenn der Kunde einen wesentlichen schuldhaften Lizenzversto trotz Abmahnung und
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7.5

7.6

7.7

angemessener Abhilfefrist nicht beendet, einen gleichartigen erheblichen Verstol3 nach Abmahnung
wiederholt oder eine besonders schwerwiegende Pflichtverletzung (z.B. nicht berechtigte Rickentwicklung
der Software, Uberlassung an Unbefugte) begeht, aufgrund derer LN unter Abwégung der beiderseitigen
Interessen die Fortsetzung des Vertrags nicht zugemutet werden kann.

Geringfugige, kurzfristige oder folgenlos gebliebene VerstdRRe rechtfertigen weder eine auBerordentliche
Kundigung noch einen vollstandigen Entzug von Nutzungsrechten, sofern sie nicht trotz Abmahnung
wiederholt werden und dadurch ein wesentlicher VerstoR entsteht.

Bei dauerhaft und vollstandig verguitet eingerdumten Nutzungsrechten ist eine ordentliche Kiindigung
durch LN ausgeschlossen. Solche Nutzungsrechte enden nicht automatisch aufgrund einer
Pflichtverletzung. Thre Beendigung wegen einer Vertragsverletzung setzt eine wirksame aul3erordentliche
Vertragsbeendigung und die gesetzlichen sowie vertraglichen Voraussetzungen hierflr voraus. Zwingende
urheberrechtliche Erschopfungsrechte sowie Rechte aus Open-Source-Lizenzen bleiben unberuhrt.

Die Laufzeit und ordentliche Kiindigung gesonderter Support-, Pflege- oder Online-Leistungen bestimmen
sich nach der jeweiligen Bestellung. Das Recht beider Parteien zur auferordentlichen Kundigung aus
wichtigem Grund bleibt unberdhrt. Kiindigungen bedirfen mindestens der Textform, soweit gesetzlich
keine strengere Form vorgeschrieben ist.

§ 8 Haftung

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

LN haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, bei Arglist, aufgrund einer ausdriicklich Gbernommenen Garantie oder bei
Ubernahme eines garantiegleichen Beschaffungsrisikos, sowie nach dem Produkthaftungsgesetz und
sonstigen zwingenden gesetzlichen Haftungstatbestanden.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet LN fir Sach- und Vermdgensschaden nur bei Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, deren Erfullung die
ordnungsgemalle Durchfihrung des Vertrags uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Kunde regelmaBig vertrauen darf. In diesem Fall ist die Haftung auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren und fir den Vertrag typischen Schaden begrenzt.

Die Haftungsbeschrankungen dieser Ziffer gelten entsprechend zugunsten der Organe, gesetzlichen
Vertreter, Beschaftigten und sonstigen Erfillungsgehilfen von LN. Eine Anderung der gesetzlichen
Beweislast ist mit diesen Regelungen nicht verbunden.

Bei einem von LN zu vertretenden Verlust von Daten, die der Kunde in zumutbarer Weise sichern konnte,
richtet sich der ersatzfahige Wiederherstellungsaufwand nach dem Aufwand, der bei ordnungsgemaRer,
dem Kunden zumutbarer Datensicherung erforderlich gewesen ware. Soweit Daten ausschlielich im
Verantwortungs- und Herrschaftsbereich von LN gespeichert werden oder dem Kunden keine zumutbare
Sicherungs- oder Exportmdglichkeit zur Verfigung steht, trifft den Kunden insoweit keine
Datensicherungspflicht. Hat eine unterlassene oder unzureichende Datensicherung des Kunden zur
Entstehung oder VergréBerung des Schadens beigetragen, gelten die gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere § 254 BGB (Mitverschulden).

Soweit eine optionale Drittplattform oder Drittsoftware nicht von LN betrieben wird, haftet LN nicht fir
Storungen, die ausschlielich in der Sphare des jeweiligen Drittanbieters entstehen und LN weder
zuzurechnen sind noch eine eigene vertragliche Pflicht von LN verletzen. Eigene Leistungspflichten von LN
und zwingende gesetzliche Haftungstatbestande bleiben unberihrt.

Eine Umkehr der Beweislast ist mit den in § 8 enthaltenen Regelungen nicht verbunden.
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§ 9 Anspriiche Dritter und Freistellung bei rechtswidriger Nutzung

9.1 Der Kunde haftet nach den gesetzlichen Vorschriften fur von ihm zu vertretende Rechtsverletzungen im
Zusammenhang mit eigenen Inhalten oder einer Nutzung der Software auBerhalb des eingerdumten
Nutzungsumfangs.

9.2 9.2 Der Kunde stellt LN von berechtigten Ansprichen Dritter sowie Ublichen und angemessenen Kosten,
auch solche der Rechtsverteidigung, frei, soweit diese Anspriiche auf einer vom Kunden zu vertretenden
Verletzung von Rechten Dritter oder gesetzlichen Vorschriften durch den Kunden oder durch einen ihm
nach den gesetzlichen Vorschriften zurechenbaren Nutzer beruhen. Die Freistellungspflicht besteht nicht,
soweit LN den Anspruch selbst verursacht oder mitverursacht hat oder der Kunde die Rechtsverletzung
nicht zu vertreten hat. 8 254 BGB (Mitverschulden) bleibt unberhrt.

9.3 LN informiert den Kunden unverziglich Gber geltend gemachte Anspriiche, Gberlasst ihm - soweit rechtlich
und tatsachlich mdéglich - die angemessene Mitwirkung an der Rechtsverteidigung und trifft ohne
Zustimmung des Kunden keine Anerkenntnisse oder Vergleiche zu dessen Lasten. Der Kunde hat nur solche
erforderlichen und angemessenen Kosten der Rechtsverteidigung zu tragen, die von seiner
Freistellungspflicht umfasst sind. Gesetzliche Mitverschuldens- und Schadensminderungsvorschriften
bleiben unberihrt.

9.4

§ 10 VertragsmafBigkeit, Mangelrechte und Garantien

10.1Die gesetzlichen Rechte wegen Sach- und Rechtsmangeln sowie wegen einer nicht vertragsgemal3en
Bereitstellung bleiben unberuhrt, soweit in einem erganzenden Erwerbs-, Wartungs- oder Supportvertrag
keine wirksamen und vorrangigen Regelungen getroffen wurden.

10.2

10.3Eine Beschaffenheitsgarantie oder sonstige Garantie besteht nur, wenn LN eine Eigenschaft oder
Verpflichtung ausdrticklich als ,Garantie” bezeichnet oder sich aus der Erkldrung eindeutig ein
selbstandiger Garantiebindungswille ergibt. Rechte bei Arglist bleiben unberuhrt.

10.410.4 Der Kunde soll erkannte Mangel in nachvollziehbarer Form mitteilen und LN im zumutbaren Umfang
bei der Fehleranalyse unterstitzen. Gesetzliche Untersuchungs- und Rugepflichten bleiben unberihrt,
soweit sie anwendbar sind.

§ 11 Exportkontrolle, Sanktionen und gesetzliche Compliance

11.1Die Parteien beachten die auf sie jeweils anwendbaren zwingenden Vorschriften des Exportkontroll-,
Sanktions- und AuBenwirtschaftsrechts. Der Kunde darf die Software nicht wissentlich in einer Weise
exportieren, weitergeben, bereitstellen oder nutzen, die gegen fir ihn geltende zwingende Verbote
verstoft.

11.2Soweit LN aufgrund zwingenden Rechts eine noch ausstehende Lieferung, Aktivierung, Aktualisierung,
Support- oder sonstige laufende Leistung voribergehend nicht erbringen darf, ist LN fir die Dauer und im
Umfang des gesetzlichen Verbots von der Leistungspflicht befreit. LN informiert den Kunden hieruber,
soweit eine solche Information rechtlich zulassig ist. Bereits wirksam eingerdaumte dauerhafte
Nutzungsrechte werden allein durch diese Regelung nicht rickwirkend entzogen.

11.311.3 Dauert ein rechtliches Leistungshindernis voraussichtlich dauerhaft an und betrifft es eine noch
wesentliche ausstehende Leistung, richten sich Rucktritts-, Kindigungs- und Ruckabwicklungsrechte nach
den gesetzlichen Vorschriften.
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§ 12 Abtretung und Vertragsuibertragung

12.1Die Ubertragung von Nutzungsrechten durch den Kunden richtet sich ausschlieRlich nach Ziffer 3.8 und den
zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Eine Abtretung sonstiger Anspriiche des Kunden bleibt nach
MalRgabe der gesetzlichen Vorschriften zuldssig; zwingende gesetzliche Abtretungsrechte werden nicht
eingeschrankt. Insbesondere bleibt § 354a HGB (Abtretbarkeit von Geldforderungen im Handelsverkehr)
unberuahrt.

12.2LN darf einzelne Zahlungs- und sonstige Forderungen aus dem Vertragsverhaltnis nach den gesetzlichen
Vorschriften abtreten. Einwendungen und Einreden des Kunden gegen die Forderung bleiben nach
Malgabe der gesetzlichen Vorschriften erhalten.

12.3LN darf laufende Support-, Pflege- oder Online-Vertragsverhaltnisse auf ein mit LN im Sinne der §§ 15 ff.
AktG verbundenes Unternehmen oder auf einen Erwerber des betreffenden Geschaftsbereichs tbertragen,
wenn der Erwerber samtliche betroffenen Vertragspflichten tbernimmt und die berechtigten Interessen
des Kunden nicht unangemessen beeintrachtigt werden. LN informiert den Kunden mindestens vier
Wochen vor dem vorgesehenen Ubergang in Textform. Der Kunde kann den betroffenen laufenden Vertrag
innerhalb von vier Wochen nach Zugang der Information zum Zeitpunkt des Ubergangs kostenfrei
kiindigen. Bereits vollstandig vergutete und zeitlich unbefristet eingerdumte Nutzungsrechte an dauerhaft
Uberlassener Software bleiben von einer solchen Ubertragung unberiihrt.

§ 13 Anderungen dieser ANB

Wir behalten uns vor, im Falle sachlicher Griinde die Nutzungsbedingungen sowie die von uns angebotenen
Leistungen nach billigem Ermessen (§ 315 Absatz 1 BGB), das heit unter Beriicksichtigung der beiderseitigen
Interessen, zu andern. Dies ist namentlich der Fall bei zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses jeweils nicht
vorhersehbaren: (i) Anderungen der relevanten Gesetzgebung bzw. Anderung der relevanten Rechtsprechung;
(i) notwendigen technischen Anderungen zur Erbringung der vertragsgegenstandlichen Leistung; (iii)
Erganzungen der angebotenen Leistungen; oder (iv) Veranderungen in mit unserer Leistung verknuUpften
Leistungen Dritter, die Auswirkungen auf die nach dem Nutzungsvertrag oder den Nutzungsbedingungen von
uns zu erbringenden Leistungen haben. Die Anderungen kénnen sich auf den Umfang der Leistung, deren
Inanspruchnahmemaglichkeit und Entgeltpflichtigkeit sowie auf vertragliche Fristen erstrecken, soweit Kunden
mit der Anderung ein angemessener Nachteilsausgleich etwaiger durch die Anderung entstehender Nachteile
zugutekommt und die Anderung inhaltlich nicht einem Neuvertragsabschluss gleichkommt. Die
vorgeschlagenen Anderungen werden dem Kunden per E-Mail mitgeteilt und treten sechs Wochen nach Zugang
der Mitteilung in Kraft, es sei denn ein Kunde hat einer Anderung innerhalb von sechs Wochen seit Zugang der
Mitteilung der Anderung ganz oder teilweise schriftlich oder per E-Mail uns gegeniber widersprochen. Auf diese
Genehmigungswirkung weisen wir den Kunden in der Anderungsmitteilung besonders hin. Anderungen
entfalten keine Rlckwirkung auf vor ihrem Inkrafttreten in Anspruch genommene Leistungen. Aus diesem
Grund empfehlen wir, dass der Kunde die ihm zur Verfigung gestellte Version der Nutzungsbedingungen
speichert, weil eine personenbezogene Speicherung bei uns fir ihn nicht erfolgt. Mit Zugang der
Anderungsmitteilung steht dem Kunden ein auBerordentliches fristloses Kindigungsrecht fir den
geschlossenen Nutzungsvertrag zu. Widerspricht ein Kreditsuchender den mitgeteilten Anderungen der
Nutzungsbedingungen fristgerecht, bleibt es bei den bisherigen Nutzungsbedingungen. Die Rechte zur
Kindigung des Nutzungsvertrags nach den vertraglichen Vereinbarungen oder kraft Gesetzes bleiben hiervon
unberuhrt.

§ 14 Schlussbestimmungen

14.114.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).
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14.214.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder oOffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist - soweit gesetzlich zuldssig - Kerpen ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis. LN bleibt berechtigt, den Kunden
an dessen allgemeinem Gerichtsstand zu verklagen.

14.3Fur Erklarungen, fur die diese ANB Textform vorsehen, geniigt eine lesbare Erklarung auf einem
dauerhaften Datentrager, insbesondere per E-Mail, soweit gesetzlich keine strengere Form erforderlich ist.
Individuelle Abreden, insbesondere auch mindlich ausgehandelte Individualvereinbarungen, haben
gemal 8 305b BGB Vorrang.

14.4Soweit eine Bestimmung dieser ANB nicht Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam ist, richtet sich
die Rechtsfolge nach den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere 8 306 BGB. Die Wirksamkeit des Vertrags
im Ubrigen bleibt nach MaRgabe des Gesetzes unberihrt. An die Stelle einer unwirksamen AGB-Klausel tritt
keine formularmaRig vorweg vereinbarte Ersatzregelung, sondern das dispositive Gesetzesrecht. § 306 Abs.
3 BGB bleibt unberuihrt.

§ 15 Open-Source Software-Hinweise

Die Vertragssoftware enthalt oder verwendet Open-Source-Software und sonstige Drittkomponenten. Open-
Source-Software im Sinne dieses Vertrags ist Software, die dem Kunden unmittelbar durch den jeweiligen
Rechteinhaber unter einer Lizenz zur Nutzung Uberlassen wird, die eine Nutzung, Vervielfaltigung, Bearbeitung
oder Weitergabe nach den Bestimmungen der jeweiligen Open-Source-Lizenz gestattet.

Die in dem jeweiligen Release der Vertragssoftware enthaltenen oder mit diesem Uberlassenen Open-Source-
Komponenten und dafur geltenden Lizenzbedingungen ergeben sich abschlieBend aus dem diesem Release
zugeordneten Open-Source-Software-Verzeichnis. Das Open-Source-Software-Verzeichnis wird dem Kunden bei
Bereitstellung des jeweiligen Releases in einem dauerhaft speicherbaren elektronischen Format zur Verfigung
gestellt. Es ist durch die Bezeichnung und Versionsnummer des Releases, das Erstellungsdatum sowie eine
kryptografische Prufsumme eindeutig zu kennzeichnen. Die bei Bereitstellung des jeweiligen Releases
Ubergebene Fassung des Open-Source-Software-Verzeichnisses ist fur dieses Release maligeblich. Spatere
Anderungen des Verzeichnisses gelten nur fir diejenigen spateren Releases, denen sie ausdriicklich zugeordnet
worden sind.

Das Open-Source-Software-Verzeichnis enthalt fur jede Open-Source-Komponente mindestens die Bezeichnung
der Komponente, die verwendete Version, die Bezugsquelle oder Herkunft, die anwendbare Lizenz
einschliel3lich ihrer genauen Versionsbezeichnung und ihres SPDX-Lizenzidentifikators, vorhandene Copyright-
und Urhebervermerke, vorgeschriebene Attribution- und NOTICE-Hinweise, Angaben zu Anderungen der
Komponente sowie Angaben dazu, ob und auf welche Weise Quellcode, Bearbeitungsskripte,
Installationsinformationen oder sonstige aufgrund der jeweiligen Open-Source-Lizenz bereitzustellende
Materialien verfigbar gemacht werden.

Die Open-Source-Komponenten werden dem Kunden unmittelbar nach Maf3gabe, der jeweils fir sie geltenden
Open-Source-Lizenzen Uberlassen. Soweit Bestimmungen dieses Vertrags mit zwingenden oder nicht
abdingbaren Bestimmungen einer anwendbaren Open-Source-Lizenz unvereinbar sind, gehen fur die
betreffende Open-Source-Komponente die Bestimmungen der Open-Source-Lizenz vor. Im Ubrigen bleiben die
Bestimmungen dieses Vertrags unberuhrt. Insbesondere gelten die fir die proprietaren Bestandteile der
Vertragssoftware vereinbarten Beschrankungen nicht, soweit die jeweilige Open-Source-Lizenz dem Kunden
weitergehende Rechte gewahrt.

LN stellt dem Kunden spatestens bei Bereitstellung des jeweiligen Releases samtliche nach den anwendbaren
Open-Source-Lizenzen erforderlichen Lizenztexte, Copyright-Vermerke, Attribution-Hinweise und NOTICE-
Dateien in dauerhaft speicherbarer Form zur Verfigung. Soweit eine anwendbare Open-Source-Lizenz die
Bereitstellung oder das Angebot von Quellcode, Bearbeitungsskripten, Installationsinformationen oder
sonstigen Materialien verlangt, erfullt LN diese Verpflichtungen vollstandig, fristgerecht und auf eigene Kosten.
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Eine blol3e Verweisung auf eine Internetseite eines Dritten gentigt nicht, wenn die jeweilige Open-Source-Lizenz
eine weitergehende Bereitstellungspflicht vorsieht.

LN gewshrleistet, dass er die Open-Source-Komponenten in Ubereinstimmung mit den jeweils anwendbaren
Lizenzbedingungen in die Vertragssoftware integriert, bearbeitet, vervielfaltigt und verbreitet und dass die
vertragsgemalle Nutzung der Vertragssoftware durch den Lizenznehmer keine Verletzung dieser
Lizenzbedingungen verursacht. LN wird insbesondere alle Lizenzkompatibilitats-, Kennzeichnungs-,
Informations-, Offenlegungs-, Quellcodebereitstellungs- und Weitergabepflichten erfullen, die durch die von LN
gewahlte technische Einbindung und Vertriebsform ausgeldst werden.

LN darf Komponenten unter einer Lizenz mit einem starken Copyleft, insbesondere unter der GNU General
Public License, der GNU Affero General Public License oder einer in ihrer Wirkung vergleichbaren Lizenz, nur
einsetzen, wenn deren Verwendung im Open-Source-Software-Verzeichnis ausdricklich als solche
gekennzeichnet ist und der Kunden dem Einsatz vor der erstmaligen Bereitstellung in Textform zugestimmt hat.
Die Zustimmung ist nicht erforderlich, wenn LN nachweist, dass die konkrete Verwendung weder eine Pflicht
zur Offenlegung proprietarer Bestandteile noch eine Pflicht zur Lizenzierung proprietarer Bestandteile unter
einer Open-Source-Lizenz ausldst. Die Darlegungs- und Nachweispflicht hierfur tragt LN.

LN fuhrt wahrend der Vertragslaufzeit ein angemessenes Open-Source-Compliance-Verfahren. LN prift jedes
Release vor seiner Bereitstellung auf die enthaltenen Open-Source-Komponenten und die Einhaltung der
anwendbaren Lizenzbedingungen. Auf Verlangen stellt LN dem Kunden das Open-Source-Software-Verzeichnis
zusatzlich in einem marktublichen maschinenlesbaren SBOM-Format, insbesondere im SPDX-Format, zur
Verfligung.

LN informiert den Kunden unverziglich in Textform, sobald er erkennt, dass Angaben im Open-Source-
Software-Verzeichnis unvollstandig oder unrichtig sind oder dass eine Open-Source-Komponente unter
Verletzung ihrer Lizenzbedingungen verwendet wurde. LN wird den Verstol3 unverzlglich und auf eigene
Kosten beseitigen. Hierzu gehdren insbesondere die Nachlieferung fehlender Informationen oder Materialien,
der Austausch der betroffenen Komponente, die Herstellung der Lizenzkonformitat und, soweit erforderlich, die
Bereitstellung einer vertragsgemalfd nutzbaren Ersatzversion.

Die vorstehenden Regelungen beschranken keine Rechte, die dem Kunden unmittelbar aus einer anwendbaren
Open-Source-Lizenz zustehen.

Stand: 22. September 2026 - Fir die konkrete Verwendung sind die in Angebot/Bestellung genannten

Lizenzmetriken, Systemvoraussetzungen und gegebenenfalls gesonderten Verbraucherinformationen
maf3geblich.
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